BOSCH

Wie registriere ich mich fiir meinBCS?

Szenario 1: Neuer Kunde ohne bestehendes meinBCS-Konto

Dies ist flir Kunden, die das "meinBCS GaragenCockpit" zum ersten Mal nutzen und noch
kein bestehendes meinBCS-Konto haben.

Anleitung fiir den Kunden:

1.

Folgen Sie folgendem Link: GaragenCockpit

2. Option auswahlen: Da Sie den Dienst zum ersten Mal nutzen, klicken Sie auf den

blauen Knopf ,,Registrierung fiir mein BCS*“.

werkstatt-Cockpit

Werkstatt-Cockpit

Pawered by Bosch car service

3. Kundennummer eingeben: Im nachsten Schritt werden Sie gebeten, lhre "Bosch

Car Service Kundennummer" einzugeben. Tragen Sie diese in das dafur
vorgesehene Feld ein.

4. Bestatigen: Klicken Sie anschlieBend auf den Knopf ,,Weiter*.

5. Fertig! Sie haben sich erfolgreich registriert und werden direkt zum "meinBCS

GaragenCockpit" weitergeleitet.


https://app-uat.mobility-media.cloud/BCSCH/desktop/workshop/cockpit/index.html#/workshop/cockpit/authentication/login
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Szenario 2: Bestehendes Konto durch automatisierte Freischaltung durch Bosch

Dieses Szenario gilt fir Sie, wenn Sie bereits ein meinBCS-Konto besitzen (dieses
besitzen Sie, falls Sie der automatischen Freischaltung durch Bosch eingewilligt haben
bzw. sich nicht gegen die Aktivierung entschieden haben) und fiir Ihr meinBCS-Konto
sowie lhre Bosch SingleKey ID die gleiche E-Mail-Adresse verwenden. In diesem Fall
kann die Verknupfung automatisch erfolgen.

Anleitung fiir den Kunden:
1. Folgen Sie folgendem Link:

2. Verkniipfung starten: Klicken Sie auf den blauen Knopf ,,Weiter®, um die beiden
Konten dauerhaft zu verbinden.

3. Fertig! Die Verknlipfung geschieht automatisch, da Ihre E-Mail-Adressen
ubereinstimmen. Sie werden direkt zum "meinBCS GaragenCockpit" weitergeleitet.

Sollte die automatisch Verkniipfung nicht erfolgreich gewesen sein, folgen Sie
Szenario 3.

Szenario 3: Bestehendes Konto mit anderer SingleKey ID Mail verkniipfen
(Unterschiedliche E-Mail Adressen)

Dies ist fur Kunden, die bereits ein bestehendes meinBCS-Konto besitzen (dieses besitzen
Sie, falls Sie der automatischen Freischaltung durch Bosch eingewilligt haben bzw. sich
nicht gegen die Aktivierung entschieden haben), aber fiir die Freischaltung eine andere E-
Mail-Adresse als die ihres SingleKey ID-Kontos verwendet haben.

Anleitung fiir den Kunden:
1. Folgen Sie folgendem Link:

2. Option auswadhlen: Da Sie bereits, durch die Zustimmung zur automatischen
Freistellung durch Bosch, ein meinBCS-Konto besitzen, klicken Sie auf den blauen
Knopf ,,Bestehendes Konto verkniipfen*

3. Anmeldung mit lhren bestehenden Kontodaten
Fur diesen einmaligen Schritt verwenden Sie bitte die folgenden Anmeldedaten:
E-Mail-Adresse: Geben Sie hier die E-Mail-Adresse ein, an die Sie eine
Benachrichtigung von noreply.boschcarservice@ch.bosch.com erhalten haben. Sie
finden diese E-Mail durch eine gezielte Suche in lhrem Postfach.
Einmaliges Passwort: Boschcarservice.CH.13042026
Diese Zugangsdaten werden nur fiir die jetzt folgende Verkniipfung benaotigt.

4. Bestatigen: Klicken Sie anschlieBend auf den Knopf ,,Weiter*.


https://app-uat.mobility-media.cloud/BCSCH/desktop/workshop/cockpit/index.html#/workshop/cockpit/authentication/login
https://app-uat.mobility-media.cloud/BCSCH/desktop/workshop/cockpit/index.html#/workshop/cockpit/authentication/login
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5. Fertig! Ihre Konten werden nun verknupft. Sie werden direkt zum "meinBCS
GaragenCockpit" weitergeleitet und mussen sich in Zukunft nur noch mit lhrer
neuen SingleKey ID anmelden.

Sollte keiner der Szenarien funktioniert haben, bitte beim Support melden!
Telefonischer Support (Deutsch): +49 711 4004-9801

E-Mail-Anfragen (Deutsch, Franzosisch, Italienisch):
BoschCarService. GE@es.bosch.com



mailto:BoschCarService.GE@es.bosch.com

